
Makaszka s.c.  
ul. M. Dziatkiewicza 7, 85-862 Bydgoszcz 

sklep@makaszka.pl, tel. 734 141 598 

FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU 
(należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku reklamacji towaru) 

Numer zamówienia: __________________________ Data zamówienia: _____________________________ 

Imię i nazwisko: __________________________________________________________________________

Adres odbioru produktu: ___________________________________________________________________

Adres e-mail / telefon kontaktowy: ___________________________________________________________

Zgłoszenie reklamacji – opis wad:

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

Celem rozpatrzenia reklamacji Sprzedawca zobowiązuje się do odbioru na własny koszt reklamowanego 
produktu od Klienta spod podanego przez Klienta adresu odbioru i w ustalonym wspólnie terminie.

Sprzedawca zobowiązuje się do rozpatrzenia każdej reklamacji w terminie do 14 dni.

W przypadku  odrzucenia  reklamacji  przez  Sprzedawcę,  Klient  zobowiązany  jest  do  poniesienia  kosztów
odbioru i ponownej wysyłki Towaru pod wskazany adres.

W sytuacji braku możliwości dokonania naprawy lub wymiany towaru na inny, zwrot należności zostanie 
wykonany za pośrednictwem tej samej metody płatności, której użyto podczas składania zamówienia. 
W przypadku płatności przelewem lub za pobraniem, prosimy o podanie numeru rachunku: 

_ _    _ _ _ _    _ _ _ _    _ _ _ _    _ _ _ _    _ _ _ _    _ _ _ _ 

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie sklepu Makaszka.pl

............................................................................. 
data i podpis Klienta  


